
 
 

 

ПРОГРАММА ПРОЕКТИРОВОЧНОГО СЕМИНАРА 

 

 

Тема: Синергетика качества государственных услуг  

за счет партнерства с ОСГО КР 
 

 

Дата проведения: 30 марта 2018 г. 
Время проведения: 9.00-16.30 

 

Место проведения: Конференц-зал отеля «Бриджес», по адресу: г. Бишкек, ул.Калыка Акиева 

10, пересекает ул.Боконбаева. 

 

Тренер: Ибрагимова Гайша Джусупбековна – международный консультант/эксперт по 

человеческим ресурсам ЕС и АБР, Генеральный директор «Центр развития квалификаций», 

Президент Ассоциации «Союз образовательных учреждений». 

 

Цель семинара: Создать условия для преемственности достижений ОСГО при смене состава 

членов ОС, для обеспечения синергии качества государственных услуг населению. 

 

Задачи семинара:  

1. Основываясь на международном опыте, в партнерской деятельности, приобрести навыки 

работы в команде, тем самым обеспечив высокий уровень гражданской компетентности 

членов ОС.  

2. Создать проекты документов, позволяющих ОСГО обеспечить достижение 4-х Целей, 

обозначенных в Законе об Общественных советах государственных органов. 

 

Результат семинара: 
1. Создана продуктивная команда членов ОСГО и государственных служащих. 

2. Члены ОСГО приобрели навыки коллективной мыслительной деятельности в команде, в 

процессе работы над проектами документов. 

3. Созданы проекты документов, обеспечивающих возможность достижения 4-х Целей 

ОСГО. 

 

Оборудование:  

1. Проектор 

2. Экран 

3. Ноутбук – 5 шт. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Ход проектировочного семинара 

 

Время Действие 

 

9.00 – 9.15 Регистрация 

9.15 – 9.20 Цели, задачи и ожидаемые результаты семинара. Формат работы и его 

особенности. Ожидания участников от семинара. Правила семинара. 

9.20 – 10.00 Международный опыт достижений социального партнерства государства и 

гражданского общества. Дискуссия. 

10.00 – 10.20 Трансформация группы в эффективную команду. Мини-лекция с 

презентацией. 

 

10.20 – 10.40 

 

Кофе-брейк 

 

10.40 – 11.30 Работа в 4-х МГ. Одна МГ работает по одной Цели ОСГО над проектом 

одного документа. 

11.30 – 12.00 МГ объединяются по две и презентуют друг другу свои проекты документов. 

Обмениваются проектами и вносят дополнения. 

12.00 – 12.30 Презентации МГ. Дискуссия. 

 

12.30 – 13.30 

 

Обед 

 

13.30 – 14.10 Работа в МГ над проектом второго документа по Целям ОСГО. 

14.10 – 14.40 Презентация 2-х МГ друг другу проектов документов. Внесение дополнений в 

проекты документов. 

14.40 – 15.15 Работа в МГ. Экспертиза проектов документов. 

15.15 – 16.00 Пленарное заседание. Презентация проектов документов по 4-м Целям, 

отражающие принципы, формы, процедуры принятия решений ОСГО, формы 

мониторинга, индикаторы качества и систему оценки результатов ОСГО. 

Дискуссия с принятием рекомендаций в отношении проектов документов. 

16.00 – 16.30 Обобщение итогов работы. Обратная связь. Закрытие семинара. 

 


